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A gépjdarmlivezet6 képz6 szakoktato képzése és tovabbképzése kreditpontrendszere

Ha hajét akarsz épiteni, ne azért hivd 6sz-
sze az embereket, hogy fat vagjanak, szer-
szamot készitsenek, feladatokat hajtsanak
végre, hanem liltesd el benniik a tavoli
végtelen iranti vagyakozast.

Saint Exupery

Dolgozatunk célja a megfelelés, kisérlet a probléma strukturalasara, javaslat a megol-

dasra, figyelembe véve a lehet6 legtobb koriilményeket, rogziteni egy tavoli, de elérhet6
allapotot, amit megvaldsitasra érdemesnek tartunk.
Célunk ravilagitani a gépjarmdvezet6 képz6 szakma kereteinek bévitési lehetfségeire Uj tan-
folyamok, képzési formak megfogalmazasa ugy, hogy mindez kompatibilis legye az EU kove-
telményeivel 2007-ben rendkiviili érdeksérelmek nélkil, egyértelm(ivé valjon, hogy palyazati
pénzeket az eddigieknél nagyobb mértékben csak igy nyerhetiink a szakmankban dolgozék
oktatdsa szamara.

Néz6pontunk az autdsiskolat vezet6ké, szamukra strukturaljuk fogalmazzuk, tessziik —

egyféleképpen — jobban strukturdltta jelenlegi helyzetilinket, a gépjarm(ivezet6 képzG6 szak-
oktaték képzése és tovabbképzése teriletén, javasolva egy kreditponton alapulé értékelés
bevezetését.
Dolgozatunk targya a feln6ttképzés, gépjarm( vezets képzés teriiletén alkalmazhaté techni-
kait, mddszereit, a miikodtetés céljabol megtervezni. Azoknak a szakoktatoknak a képzését,
akiknek a hivatasa, akiknek az értékrendjében kiemelt helyet foglal el azoknak a képzése,
oktatdsa, akiknek balesetmentesen, dnmagukat, a jarmUviket és az Gt torvényeit ismerve
kell célhoz érnitik.

Helyzetértékelés:

Az auté alig tébb mint szaz éves taldlmany. Eppen hogy csak kezd részévé valni az
evolucidnak. Most tart ott, hogy elkezdte formalni, - deformalni — az embert.
A kozlekedd, valahova eljutni akard ember, az Uj autdpalyak, igy az E-5-6s Ut négy savja mellé
is szaporitja keresztjeit. Nem azokat a k6b6l, marvanybdl, akdcbdl faragott kereszteket ké és
pléhkrisztusokat, melyeket el6deink allitottak a mara masodrend(ivé, kétszdmjegy(ivé valt
utak mentén, és amelyek az allitdja hitérél, gazdagsadgardl, nagysagardl voltak hivatva hirt
adni, hanem azokat a kicsi, laposvasbdl hajlitott, hegesztett cseréplécbdl faragott, kereszte-
ket melyek arrdl szélnak, hogy tulajdonosuk valamit nem tudott, ami ahhoz kellett volna,
hogy célba érjen.
Balesetezett.
Valamit, valahol nem jél, de nem is elégségesen tanitottak meg neki.

Stratégidkat keresve, amihez gondolatmenetiinkkel csatlakozni lehetne tag lehet&sé-

geket talaltunk. Az irdstuddk felelGsségével megirt Fehér Konyv. vezérfonala lehetett volna
évekkel ezel6tt torekvéseinknek.
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Konkrétabb oktatasi stratégidkat keresve a GKM, OM, SZMM, NSZFIl, Kamarak, egyetemek,
fGiskoldk, felnStt oktatasi intézmények, autdsiskoldk, honlapjain taldltunk sok stratégiai el-
képzelést, minGségcélként, filozéfiaként, kiildetésként, jovéképként, megfogalmazva és rész-
letes elemzésiinkre most nem vallalkoznank. Vallalkozunk arra, hogy hogyan kellene, mit
kellene stratégiai célként megfogalmazni a gépjarmulvezet6 képzés teriletén — egy autosis-
kolanak.

Kommunikalni kell! Mert hogy a jél informalt érdekkozosségek jol informalt csopor-
tok, a jol informalt tarsadalom keretei kozott jon létre a gazdasag az irdnyitd, a szakhatdsag,
a tulajdonosok igényeihez is illeszked6 képzési struktura. A ,,mi szakmank teriletén” a szak-
oktaté képzéssel tervezbként, iranyitdként, résztveviként, a folyamatot felligyelGként részt-
vevGknek az informdacidaramlas folyamatat tervezni, fellilvizsgalni, modellezni, hatdrozottan,
karakteresen kialakitani minél el6bb erkolcsi etikai kotelessége, és anyagi érdeke.

Sziikséges a képz6 intézmények autdsiskoldk tanarok és hallgatok informalasa a szakoktatd
képzés jelenlegi lehetGségeirdl és tervezett lehetGségeirdl.

Sziikséges a stratégiai tervek 6sszedllitdsdhoz hosszutavon tarthatdé konkrét célok megfogal-
mazdasa, ehhez tobb lehetséges kommunikacids csatorna sajté radié TV tovabbképzések
igénybevétele.

Sziikséges a szakoktatd képzés moduljainak 6sszeadllitasa, a képzési célok, kompetencidk be-
azonositasa.

Sziikségesnek tartjuk egy képzési rendszer, egy tovabbképzési rendszer, egy kreditpontrend-
szer felépitését, megtervezését, vitara bocsdjtasat, majd mikodGképessé téve miikodteté-
sét.

A szakoktatd képzés és egyéb képzések és egyéb a kozlekedésben okozd tényez6ként rész-
vevOk képzése (vizsgabiztos szakért6, hivatasos sofér, szallitmdanyozé stb.) megujuldsa csak
akkor valésul meg, ha a szakoktatok és egyéb célzott rétegek ebben érdekelt, és jél informalt
partnerek. Tdjékoztatni kell a szakoktatdkat, a tarsadalmat, a kozlekedést, az intézményi
rendszert érint6 valtozasokrdl, a kiilonb6z6 képzések OKJ, hatdsagi, akkreditalt vallalati au-
tésiskolai képzések moédszer tandban sziikséges paradigmavaltasrol. Akar kotelez6 jelleggel
el6irt ,, kompetenciakurzusok” megtartasaval. Ennek a megujuldsnak a megvaldsitds minden
stacidjaban gyakorlatorientaltnak a kolcsonods és eltér6 érdekeket figyelembe vevének, kell
lennie, az érdekképviseletek vezetésével, az érdekelt hatdsdg és intézmények kamardk
egylttmdkodésével.

A tervek elkészitése lekommunikaldsa utan elengedhetetlen a végrehajtashoz sziikséges
anyagi forrdsok megteremtése. A ,mi szakmankon” beliili lobby hatékony egylttm(ikodésé-
vel nem lehet gond pdlyazati kiirdsok - keresése — az oktatdsokban résztvevdk terheinek
csokkentésére.

A kozlekedéssel, a kozlekedési problémakkal a szakoktatd képzésnek, (egyéb képzé-
seknek) a valds kapcsolata, ennek feltarasa kutatdasa megoldatlan. A KRESZ betartdsara korla-
tozédik Tudomdnyos igényl munkak utoljara a rendszervaltas el6tt, amikor kampanyfeladat
volt a kozlekedésre nevelés, akkor sziilettek. Meg kellene kutatni: Létez6 szakmai folydirat-
ban (Autdvezetd, Feln6ttképzés) létez6 szakembereknek ezzel kell foglalkozni: Milyen valaszt
ad a szakoktato a félévente bekovetkezd gazdasagi, jogi valtozasokra. Milyen vialaszt ad egy
autosiskola az értékrendek megvaltozasdra. Hogyan reagdl az intézményi rendszer ,,mi szak-
mankat” érinté része a jogszabdlyi valtozdsokra. Hogyan modellezhet6k ezek a reagaldsok
viselkedések, melyek azok amelyek preferdlhatdk? Egy- egy sikeres projekt megirasa, tanul-
saga. Miért sikeres egy alapitvany, és miért sikeres egy csigaszer( oktato.

A szakoktatd (egyéb képzésekben résztvevd) pedagdgiai andragogiai viselkedése a
legkevésbé feltart és elemzett teriiletei a mi szakmdanknak, Szikséges egy olyan oktatasi,
képzési rendszer felépitése, melyb6l mikodtetése kdzben ilyen elemezhetd, kutathaté ada-
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tok el6hivhatdak. Sziikséges egy olyan oktatasi rendszer, melyben a formalisan megtervezet-
teken tul figyelembe vehet6ek a non formalis és informalis tanuldsi folyamatok eredményi is.
Meg kell teremteni a gyakorlatban megszerzett kompetencidk elismerésének feltételeit eré-
sitve a mindennapi oktatds sordn szerzett szakmai tapasztalatok és szakemberek bevondasat a
szakoktatd képzésbe El6re josolhatd igény a szakok, szakmadk (oktatd, vizsgabiztos szakértd,
kozalkalmazott) kozotti atjarhatdsag igénye. Ez tervezhetl tervezendd feltdarandé terilet.

Stratégiat egyedil nem tudunk irni. A ,,mi szakmdank” stratégidjanak a fentiekkel is kell fog-
lalkoznia...

Elképzelésiink szerint a szakoktato az aldbbi képzésekben vehet részt.
OKJ-s képzése, amibe nem keriilt be a szakoktatd képzés. Torténelmileg igy alakult,

Alig tobb mint 100 éves taldlmany az autd célba juttatasahoz technikus mechanikus kellett. A
sof6rt, az Urvezet6t a hivatasost KRESZ ismeretekre, a jarmive ismeretére oktattdk mindig,
mindenhol. Ez az oktatas, ha szigoruan vesszik tipikus kompetencia alapu képzésként is fel-
foghatd. A sof6r kompetencidi a KRESZ-hez a jarm(ivéhez, ezek ismeretéhez kotik. Mara
megjelent a balesetmentes kozlekedés egy kovetkez6 fontos tényezGje: Ismerje 6nmagat.
Ebben a ,nagy tarsasjatéknak” is nevezett kozlekedésben tudjon egyittmikddni, konfliktus-
helyzeteket megoldani( tipikus példa bukdasi ok hirtelen fékezett, holott lehet, hogy eredmé-
nyesen oldott meg egy kozlekedési helyzetet.) tisztdban legyen sajat jarm(i vezet6i képessé-
geivel, szabalytudatdval, agresszivitasdval, érzelemmotivaltsagaval, szocidlis fizikai kockazat-
kezel6 képességével, hogy csak a legfontosabb onismereti faktorokat emlitsiik, ami a bal-
esetmentes kvazi defenziv jarm(ivezetéshez kell.

Hatdsagi képzésben.

Ebben részesiil a szakoktatd, és O maga is ezt végzi. Es a hatdsagi név megtéveszté is lehet.
Hatdsagi igazabdl akkor lehetne, ha hatdsagi arakon tehetné ezt, jol strukturalt koriilmények
kozott, mint pl. a hatdsagi vizsgat végzok teszik ezt. A szakoktatd piaci viszonyok kdzott teszi
ezt, a hatdsagi vizsgara valo felkészitést kemény konkurenciaharc kozepette.

Akkreditalt képzésben

Amiben még nem részesil. Mesterképzés, pedagdgiai andragdgiai ismeretfelujité tanfolyam,
konfliktuskezelS tréning, amely képzésekkel az eddig el nem vart, meg nem fogalmazott

kompetenciait névelhetné.

Munkahelyi képzésben
Informalis, non formalis tanulas

Amiben részt vehet, ha van munkahelye, vagy csapatban dolgozik, ha manifesztalédik egy

olyan elvaras, hogy neki tanulnia kell.

Ezek a képzések lehetnének
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Modularis, kilénb6z6 — esetleg més szakmakban is hasznosithatd vagy adoptalhatd szakmai
modulokkal,

és kompetencia alapu képzések, azokat a kompetencidkat Osszevdlogatva, a kidolgozott
képzési tematikdkbol, curriculomokbdl 6sszegydjtve, amelyek elvégzése esetén valdban to-
vabbi betanitas, raképzés nélkiil tudna gyakorolni ,valamit, amire képezték.

A jelenlegi hatésaginak mondott alapképzést nem kell gyokeresen megvaltoztatni, és
az alabbiakban bemutatott akkreditalt, munkahelyi, vagy mads képzésekben lehetévé lehetne
tenni szamara az egész életen at tartd tanulast.

Ezeket be lehetne sorolni

Rész szakképzésekbe

Elagazd, mas szakmik felé is mutatd képzésekbe,

Raépil6, a szakmai egyetértéssel kialakitott kredit - rendszer képzéseibe.

Megjelenhetne a szakoktatd szakma az egyetemi, fGiskolai képzésben is, mint alapképzés.

A kreditrendszer m(ikdtetése érdekében, kidolgozhatd: a formalis képzés moduljainak elfo-
gadasa, az informalis, non - formalis tanulas elismerése gyakorlati évek elismerésével vagy
vizsga letételével.

A szakoktatd ma kizd. Hatalmas elvarasoknak kell megfelelnie: Oktasson ugy, hogy
csokkenjen a balesetek szama, tartsa be a nagyon jél strukturdlt szakmai hatdsagi képzésben
megtanulhatd elGirasokat, legyen vallalkozé. Kiizd sajat magaval, kizd a konkurenciaval,
kiizd a kdrnyezetével, és nem segit neki az érdekvédelmi szervezete, hogy strukturalja prob-
Iémait, hogy konnyebben meg tudja oldani azokat.(a szakmai kovetelmények elemzése kuta-
tdsa —nem hiszem, hogy 6ncélu vagy tuldimenzionadlt: a kozlekedés nagy problémaja Eurdpa-
nak.)

Milyen kompetencidkat varhatunk el a szakoktatotol? Megkérdezve egy szakoktatot
meg van-e minden kompetencidja, ami az oktatashoz kell magatdél értet6dé a valasz: ,,nand
még tobb is”.Es, ha nem csak egyet kérdeziink meg hanem mondjuk tizet? Egy napra kdrbe-
iltetve Oket egy hozzaértd facilitatorral mar biztos, hogy sokkal differencialtabb képet ka-
punk. A DACUM modszer (mellékelve) el6nyeit alkalmazva ezt minden oktatandé réteg,
mindenféle kozlekedési szakmat tanulni kotelesek és kivandk kérében nem hosszu idén belil
el kell végezni. Az alabbiakban tobbféle csoportositdsban feltétezetten és egy ténylegesen
elvégzett felmérés eredményét osztjuk meg az olvaséval.

Szakmai kompetenciak: (feltételezés)

Andragogia, A feln6ttoktatds az urvezet6tdl a hivatdsos soférig a célzott rétegek okta-
tdsanak ismerete, gazdasagi Osszefliggésrendszere, kilonds tekintettel a Magyarorszdgon

//////

retek, intézményrendszer, szociolégia, tdvoktatds, kutatdsmoddszertan teriletén szerzett is-
meretek készségszintl alkalmazdasara
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Személyes kompetenciak:
Elkotelezettség, elhivatottsag, megbizhatdsdg, stressz tlrd képesség, a jo és a rossz
stressz megkilonboztetése, gyakorlatias feladatértelmezés, magas fokd moralitas

Tarsas kompetenciak:
Csapat-munkaban valé alkalmassag, kapcsolatteremtd képesség, konfliktusmegoldd, -
kezel6 készség, empatikus készség

Modszerkompetencidk:
Logikus gondolkodas, kovetkeztet6 képesség, nyitott hozzaallas, mddszeres munka-
végzés, rendszerezs képesség

Ugyanezeket a kompetencidkat egy mdasik csoportositdasban mar a konkrét képzésekhez tar-
tozéként meg lehet fogalmazni, (pl. a mesterképzéshez kototten) azt megel6z6en a benne
résztvevékkel és DACUM maddszerrel.

Legyen képes hatékonyan tanulni és team munkdban aktivan részt venni

Legyen képes feln6ttképzési intézmény és program - akkreditacié elkészitésére a gépjarmda-
vezet6 képzés autdiskoldk teriiletén.

Legyen képes a szamitogép felhaszndloi szint( haszndlatara

Ismerje a pedagdgia, a neveléselmélet, a kutatasmaddszertan alkalmazott médszereit
Szerezzen jartassagot kilonb6z6 vezetGi stilusok (emberek vezetése) és er6forrds-
menedzsment terén

Legyen képes a szocioldgia mddszereit alkalmazni az autdsiskolai tevékenység tervezésének
soran

Legyen képes a hatékony gazddlkodasra eredményesen mikddtetni egy autdsiskolat

Ismerje a felnGttképzés fogalomrendszerét és pszicholdgiai sajatossagait kilonos tekintettel
az autosiskolak célzott rétegeire

Ismerje az EU felnGttképzési kozlekedési politikajat

Legyen képes a feln6ttoktatast és kozlekedést meghatdrozo irdnyelvek és programok helyi
szintl lebontasara

Tudja alkalmazni a feln6ttoktatasi kutatasok eredményeit

Rendelkezzen a tanulds, mint professziondlis tevékenység kompetencidival (LLL)

Legyen tisztaban a marketing eszk6zok hatékony alkalmazasdval

A megvaldsulds gyakorlatdban ezek a kompetencia elvarasok a képzettek altal a DACUM
madszerrel, a kidolgozott oktatasi modulokban pontosan megfogalmazhatdak képzésenként,
tanfolyamonként.

Mint ahogyan ez a Kiskun Autdsiskola vezetGi tréningjén ez 2007 novemberében egyféle-
képpen megtortént (mellékelve) az aldbbiakban kivonatolva.

Szakmai tudas, kompetenciak megfogalmazasa.
KRESSZ elméleti ismeretek- a gyakorlati oktatdban is tudatosuljon, hogy az elmélet megszi-

larditasa és elmélyitése a gyakorlatban torténik. —kozlekedési ismeretek folyamatos szinten
tartasa, oktatasa a szakoktatdknak is.
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Teljes kord ismeret, ami a jarmUvezetéshez szikséges, technikai eszkdz ismeret a képzésben
vald tajékozddas, technikai ismeretek (naprakész, ABS stb.), oktatas technikai eszkdzok isme-
rete (szamitégép, informatikai ismeretek, GPS stb.)

Beszéd technika- kommunikacios készség.(verbalis- non- verbalis

Pedagdgiai ismeretek, oktatdsi folyamat ismeret, vizsgdra készit csak?

Kozlekedési tényez6k emberi oldala (gépjarmdvezetdi stilus, konfliktuskezelés, dnismeret a
kozlekedésben)

Az oktatok altal felsorolt szakmai tulajdonsagok, kompetenciak csoportositva.

e Kiils6é megjelenés, 6ltozkodés, apoltsag

o Jofellépés

e J6é kommunikacids készség

e Alapveté viselkedési szabalyok: ne dohanyozzon, ne intézzen magan ligyeket munka-
idejében

e Viselkedésével mutasson példat

e Neveljen, szabdlybetarto legyen

e Elményt adjon az oktatds folyamata- sikerélmény okozasa

e Pontossag a tanulé és a munkahely felé

e Kovetkezetesség, megbizhatdsag, segitékészség

e Tirelmes, alkalmazkoddképesség, kapcsolattartas

Célcsoportok

A célcsoportokat differencidltan meg lehet fogalmazni: Pl. attdl fliggéen, hogy milyen gazda-
sagi konstrukciéban dolgozik, vagy attél fliggben, hogy a szakmank hierarchidjanak melyik
fokan all.

Egyszer célcsoport a szakoktatd
Kétszer a ma iskolavezetd Az EU-ban nem ismert ,,autdsiskola vezetSb6l” lehetne nem hato-
sagi akkreditdlt képzés keretében , Autdsiskola menedzsert” képezni.

Fentiek alapjan javasolt képzések:
Hatdsagi képzések

Szakoktatdi képesit6 az eddigiek megujitasaval

KRESZ

Mszak

Gyakorlat

Technikai kezelés csuszés tréning vezetéstechnikai palyak, zongorakerekes kisautd
Kozlekedési magatartasformald tréning épitve az utdn képzésben terapeutaként résztvevd
kozlekedés-pszichologusokra és kozlekedéspedagdgusokra

Akkreditalt képzések

Autosiskola menedzser.
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Mesteroktatd
Kredit pontokhoz kotott képzések

Szakoktatdk konfliktuskezeld tréningje

Pedagdgiai, andragdgiai alapismeretek, alapkészségek — ismeretfelljitd
Stressz kezelés az gépjarmlivezets képzés folyamataban

Rekredacids tréning a szakoktatok szamdra (harom évente egyszer kotelezd)

A képzések modulrendszeriek, helyettesit6 iskolai végzettségek szabalyozanddk, uj belépdk
szamdra eldontendd az alapkovetelmény, a belépés szakoktatova valas kovetelményei le-
hetnek tobb év alatt teljesithetbek is, a régiek bent Iév6k szamara kotelezé a mesterkurzus
és a kredit pontrendszer.

Villalati, Autésiskolai belsé képzések,

Stratégiai tervezés az autdsiskolakban

Marketing menedzser az autdsiskolak szamara

Ugyfélkezelés

Szamitastechnika az elméleti el6adasban

Tavoktatas

Mobiltelefon mobilkommunikacids eszkdz az autdban gyakorlati oktatds alatt

Egy f6s autdsiskola szakoktatd jelentkezése (alk. vall.) szamara

Ugyfélkezelés

Szamitastechnika az elméleti el6addsban

Tavoktatas

Mobiltelefon mobilkommunikacids eszkdz az autdban gyakorlati oktatds alatt

A javasolt képzések az akkreditacio kovetelményeknek megfeleléen kidolgozva

Javasolt képzési kozpontok az érdekképviseletek javaslata alapjan, hatésagi felligyelet mel-
lett. (Dunantul, Duna Tisza koze Tiszantul, vagy régiéonként)

Vizsgabizottsagok, vizsgaztatdk. Az érdekképviseletek altal javasolt mddon.

Vizsgabiztos szakért6k képzése Az eddigiek szellemében, hatdsagi képzésként, vagy az ér-
dekképviseletek javaslata alapjan.

Hivatdsos sof6rok képzése az eddigiek szellemében kidolgozandd, de mivel nem valasztottuk
dolgozatunk targyanak, igy most ettél eltekintiink.

Szallitmanyozok képzése nemzetkozi az eddigiek szerint.
Mesterképzés
A mesterképzés fogalmanak kialakuldsa torténelmi visszatekintéstink soran leginkabb a cé-

hek megalakuldsdval fonddik 6ssze, bar a mester, mint a szakmajat magas szinten mivel6
szakember, aki tuddsat nemzedékrél-nemzedékre adja tovabb, mar korabban megjelent a

Készitette: Bdri Istvdn feln6ttoktatdsi szakérté szakirdnyu tovabbképzés I. évf. 8
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kézml(ivesség korében. A céhek létrejottével ez a képzési forma szabalyozott keretek kozé
keriilt és toretlentl alakult a torténelem és vele egyiitt a gazdasag diktalta irdnyba.

A mai mesterrel szemben mar mas kdvetelményeket allit a kor, de abban tovédbbra sem val-
tozott, hogy az e cimet viselGk szakmajuk miivelését magas szakmai és etikai normak szerint
végzik.

A Kamarai mestervizsga szabdlyzat az aldbbiak szerint definidlja a mester fogalmat.

Mester az, aki:

- az adott szakmaban rendelkezik allamilag elismert szakképesitéssel.

- szakmajat- annak teljes korében — magas szakmai szinvonalon képes gyakorolni,

- elsajatitotta a vallalkozdsgyakorlasahoz sziikséges kozgazdasagi, jogi és munkaligyi ismere-
teket,

- elsajatitotta a tanuldképzéshez sziikséges pedagdgiai alapismereteket, és e képességeirdl
sikeres mestervizsgat tett.

Mellékeljuk dolgozatunkhoz a gépjarmivezeté képz6 szakoktatd mester képzésének egy
el6zmények nélkili, kidolgozatlan, de gondolatébreszts fikciojat és a DACUM maddszer Osz-
szehasonlitdst és alkalmazdst segit6 leiratat. Mindezt természetesen nem a dolgozatunkat
értékelé Benedek tandr urnak, hanem azoknak akik még olvashatjak fenti gondolatainkat,
kiegészitésképpen. Benedek tanar urtdl elnézést kérek, ha irdssom nem kell6 mértékben elé-
giti ki az esszével szemben tdmasztott kovetelményeket, de emlékeztetném tudomanyanak a
feln6ttoktatasnak egy tételére; miszerint: a felnGttkori tanuldsnak akkor van értelme, ha az
révid idén belll hasznosul.

Két ur kiizd a televizié reggeli misoraban: no nem egymadssal kiizdenek, nem is a riporterrel.
Az egyik az idGskori agyér elmeszesedéssel, a masik fiatalkori gatlasaival. A riporter az okta-
tasrol, képzésrdl kérdezi Oket, de Ok egymas szavaba vagva egymas mellett elbeszélve a ma-
sik ,,csapatanak” hibait, a sajat ,csapatanak” nagysagat szajkdzzdk. Mikor egy pillanatra
megallnak leveg6t venni, elhallgatnak, a riporter kézbevag: ,,No, akkor ennyit az oktatasrol”.

Bari Istvan

Készitette: Bdri Istvdn feln6ttoktatdsi szakérté szakirdnyu tovabbképzés I. évf. 9
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1.szamu melléklet

A DACUM modszer

A ,HIVA mddszer” hazai adaptdlasanak, alkalmazhatdsaganak mérlegelését illet6en igen fon-
tos szempont, hogy a kompetencia alapu munkakor-elemzés egy némileg eltérd eljardsokat
kovet6 mddszere mar ismert a magyar szakemberek (egy része) kérében.

Ez a vildg szamos orszdgdban tobb mint 30 éve, a kompetencia alapu képzési programok fej-
lesztésére alkalmazott SCID program részét képez6 DACUM mddszer.* A bet(isz6 a Develop-
ing a Curriculum kifejezésbél szarmazik, és a tananyagfejlesztés céljabdl végzett, csoport-
munkan alapuld szisztematikus, elGirt forgatékonyvet koveté munkakor-elemzés elnevezése.
A kilencvenes évek elejétdl kezd6d6en a hazai szakképzési rendszer fejlesztésében nagy
hangsulyt kapott a képzés és munkaerd-piac kozelitését szolgald eljdarasok megismerése.
Kanadai, ir és amerikai szakért6k segitségével tobb, mint szaz szakképzG6 intézmény egy-egy
munkatarsat képezték ki, és a 90-es évek 6ta ismerik/alkalmazzak a mddszert a regionalis
munkaer6-képzési és fejleszté kdzpontokban is. Emiatt, noha hazai terepen bizonyara mas
munkakor elemzési megkozelitések is haszndlatban vannak, indokoltnak tlinik révid ismerte-
tése és a HIVA dltal kidolgozott mddszerrel torténd Gsszevetése. Az 6sszevetés célja nem
elsGsorban a tartalmi értékelés, hanem hogy plasztikusabba tegye a STILE projekt keretében
alkalmazott eljards egyes sajatossagait.

A DACUM médszer lényege, hogy az adott szakma 8-10 gyakorlott képvisel6je (6ket nevezik
munka-szakértének) egy specialisan e feladatra kiképzett facilitdtor vezetésével, és tovabbi
kozrem(ikodSk tdmogatdsaval, egy altaldban kétnapos DACUM-mihely keretében végzi el
egy adott szakma/foglalkozds/munkakor elemzését, és elkésziti a kompetencia kdvetelmé-
nyek leirasat. Az eljaras eredménye az un. DACUM-tablazat, amely az alapvetd ismeretek és
készségek mellett leirja a dolgozoktdl elvart magatartdsformdakat, a szakma fejl6désében
varhatoé tendencidkat és problémakat, valamint azokat a berendezéseket, szerszdmokat, esz-
kozoket és anyagokat, amelyeket a feladatok elvégzéséhez haszndlni sziikséges. A tablaza-
tokhoz kapcsolddo kiegészité dokumentumok kitérnek a munkaszervezeten belili és a kivili
(kliens, beszallitd stb.) lehetséges munkakori kapcsolatokra is.2

A tablazat a két megkozelités — a HIVA altal kidolgozott profil-készitési mddszer és a DACUM

madszer — néhany jellemz6 vondsat mutatja be. Természetesen az 6sszehasonlitdst mdas
munkakor elemzési mddszerekre is ki lehetne terjeszteni, indokoltnak tlinik azonban a Ma-
gyarorszagon mar ismertnek tekinthet6 modszerrel torténd osszevetés, amely természete-
sen nem teljes, csupdn a vita szempontjabdl relevans részletekre 6sszpontosit.

Mindezek ismeretében a kérdés nem ugy fogalmazddik meg, hogy kivdnatos-e egy Uj mdd-
szer ,bevezetése”, adaptdlasa, alkalmazasa itthoni kornyezetben — hanem inkdbb Ugy hogy

milyen el6nyei lehetnek egy mar terjed6ben lévé mddszerhez viszonyitva.

1 A médszer részletes leirdsa magyar nyelven is hozzaférhet6 lasd pl:

DACUM - Kézikonyv, World Bank Program, OM-NSZI, 2001.

? Az OM ifjusagi szakképzés-korszer(sitési programja keretében az informatikai szakmékra kidolgozott DACUM téblak
elérhet6k az interneten: http://poszfi.nszi.hu/_ujinfor/generalt/sz_alfa.htm
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Eljarasok, technikak, résztvevdk, HIVA concept-profil leiras DACUM
eszkozok
A foglalkozédssal /munkakérrel kapcso- A cégek HR-felelGse és a munkavégz6k Munkaszakérték

latos informacidk f6 forrasa

(az adott foglalkozést végzé tapasztalt
szakemberek)

Az informacidt 6sszegyjték kore

Kutatok

A modszerre kiképzett facilitator és
segitGi

Az informdciogy(jtés mddja, eszkdze

Strukturalt interju munkakornyezetben

DACUM-mihely

(4ltaldban 2 napos vita)

Résztvevai:

Facilitator, asszisztense a , kartyaird”
(aki irasban rogziti a vita eredményét),
tananyagfejleszt6k munkaszakérték,
megfigyel6k

A leirds modja

Szektor elemzés

Cég-esetleirds elemzése alapjan
Tablazat + kiegészit6 szoveg
(hattérinformacid, tendenciak)

A vita soran rogzitett
DACUM téblazat + listak

A leiras tartalma

Funkcio,

Feladatkor, Feladatok, Specifikacio

A feladatok ellatdsahoz szikséges isme-
retek, jartassagok és attitlidok

Alapvetd ismeretek és készségek

A dolgoz6tdl elvart magatartasformak
Jovébeni tendencidk

Berendezések, szerszamok, eszk6zok,
anyagok

Avalidalas

Szakért&i vita/konzultacio a potencialis

gyakorlati felhasznalokkal (munkaaddk,

képzési szakemberek, munkapiaci elem-
26k, kutatok)

Validalas a gyakorlati felhasznalok
(elsGsorban munkaaddk) bevonasaval
pl. kérdGivvel

Egyéb kiilonbség

Nincs hierarchia a feladatok és kovetel-
mények kozott

Az elemzés kitér/het/ az adott feladatok
végzésének gyakorisagara

Készitette: Bdri Istvdn feln6ttoktatdsi szakérté szakirdnyu tovabbképzés I. évf. 11
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2. szamu melléklet

Szakoktatas mesterfokon 2007

(tervezet)

Kiskun Next Szolgaltato Kft Kecskemét Készitette: Bari I

Euro-Menedzsment Oktatdsi K6zpont Szeged Szlgyi Gy.

Készitette: Bdri Istvdn feln6ttoktatdsi szakérté szakirdnyu tovabbképzés I. évf.
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Figyelembe véve a Lisszabonban elhatdrozott folyamatokat, az egész életen at tartd tanulast,
az oktatasi rendszeriinkben zajlé - kvazi - kompetencia forradalmat a gépjarm(ivezetés teru-
letén dolgoz6 gépjarmivezetd-szakoktatok szdmara olyan képzés valik sziikségessé, mellyel
csokkenthetjik lemaradasunkat az EU-ban kitlzott céloktol.

Ezt a képzést mi szakoktatds mesterfokon képzésnek neveztiik el, és

@ ElsGsorban: pedagogiai készségek fejlesztését tiiztik ki célul.
@ Masodsorban: fontosnak tartjuk a szakmai-gyakorlati készségek fejlesztését,
@ Harmadsorban: a vallalkozéi ismereteket fejlesztjik ezzel a képzéssel.

Mddszeriink: az el6adds, a tréning megtartasa, gyakorlati képzés megjelenést igénylé ora-
szamokkal, és otthoni tanuldssal az E-learning igénybe vételével a kurzus végén a
Vizsgaremek, vagy Mestermunkdnak nevezett md elkészitésével.

A képzés vizsgaval zarul, melyet terveink szerint a kozlekedési Hatésag, a Kamara, és az ér-
dekképviseleti szervezetek erre hivatott, és kijelolt személyei igazolnak, tesznek hitelessé.

A képzés elvégzésérdl bizonyitvanyt adunk.

A képzés draszama:

Megjelenést igényl6 orak: 120 6ra
Megjelenést igényl6 gyakorlati képzés: 40 6ra
Felkésziilés gyakorlati vizsgakra, gyakorlati hospitalas: 60 6ra
Onallé felkésziilés hazi vizsgara az E-learning igénybe vételével: 160 6ra
Osszesen: 380 6ra

Az el6adasok mddszertani tartalma: (otthoni felkészilést kovetben)

esettanulmanyok feldolgozésa

szbbeli konzultacid

hazi feladatok kiértékelése

az otthonra kapott feladatok adoptalasa
teszt

[SESRORORN

Tréningek tartalma:

kommunikacio

Onismeret

Konfliktuskezelés

probléma megoldas

ugyfél / tanuld kapcsolat
kozlekedési magatartasformalas
technikai kezelés, csUszos tréning
kockazatvallalas

(SESREONRORNRNRORN]

Gyakorlati készségek tartalma:

@ Biztonsagi Uzemeltetés
@ Volan mogott toltott idé (jobb-, bal elsd tilésben)
@ Szimulatorok ismerete

Készitette: Bdri Istvdn feln6ttoktatdsi szakérté szakirdnyu tovabbképzés I. évf. 13
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Képzés tantargyai:

Pedagdgiai tantargyak

Andragodgiai tantargyak 6sszesen
Konfliktuskezelés

Andragdgia pszicholdgiaja

LLL (élethosszig tarto tanulas)

Oktatastechnikai eszk6zok ismerete, oktatasa
E-learning, Internet (Power Point, Word, halézatok)

Szakmai ismeretek

Jogszabdly ismeretek
Munkaligyi ismeretek

KRESZ elmélet

Szerkezeti-és mdszaki ismeretek
Vezetéselmélet

Biztonsagi Uzemeltetés

Gyakorlati képzés:

Jarmikategorianként zart palyds képzések
(Csuszds tréning, fedlapra allas stb.)
Képzés forgalomban

Vallalkozéi ismeretek

Mestermunka (Vizsgaremek) készitése, mely a szdbeli vizsgan megvédendd.

Mikro- makrogazdasagi ismeretek
Marketing

Rekldam

Pénzigytan

Szamviteli ismeretek

Piackutatas

Szervezet fejlesztés
Dontéselmélet

40 6ra
8 dra
8 dra
8 dra
8 dra
8 dra

40 6ra
6 ora
6 ora
6 ora
6 ora

10 dra
6 ora

40 o6ra
20 ora

20 6ra

40 6ra
5 éra
5 éra
5 éra
5 éra
5 éra
5 éra
5 éra
5 éra

Kovetelmények: 20-30 oldalas dolgozat, mely cimét, tartalmat tekintve tartalmazza az okta-
tott, és tanult anyagot.

E-learning:

Készitette: Bdri Istvdn feln6ttoktatdsi szakérté szakirdnyu tovabbképzés I. évf.

@ portal (informatikai forras-kiszolgalé [hirlevél, forum, reklam, stb.])

keretrendszerek alkalmazasa

@ Informacid- Technikai menedzsment (admin [nem publikus részek])

alkalmazasa
@ Digitdlis tananyagok alkalmazasa
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Szétar: oktatasunk szempontjibadl

Szakoktatd az, akinek kétkerekliekt6l magas kategdridig oktatdsi engedélye van el-
méletre, és gyakorlatra.

Szakoktaté mesterfokon: olyan szakember, aki tobb éves szakmai tapasztalattal
rendelkezik, belsé indittatdsa van arra vonatkozdan, hogy szakmailag el6bbre 1ép-
jen, s ennek érekében a mesterfoku tanfolyamot elvégezte, mestervizsgdjat sikerrel
megvédte.

Iskolavezetd: akinek a fent emlitett képesitése van, s a Kozlekedési Feligyelettdl
szarmazo Iskolavezeti mindsitéssel bir.

Autosiskola: 1-100 fével szerz6désben Iévé akkreditalt, és ISO mindsitett felnttok-
tatasi intézmény.

Vizsgabizottsag: jarmlivezetS-képzés teriletén elismerést, és szaktekintélyt szer-
zett, NKH-val, a Kamaraval, és valamelyik képz6szervvel legaldbb 10 éves szerz6dé-
ses viszonyban lév6 szaktekintélyek.

Vizsgaremek / Mestervizsga: sajat élmény, azaz az elmult 5 évben a szakmaban ok-
tatassal toltott id6 elemzése az 6sszes tantargy néz6pontjabal.

Célunk: EU-kompatibilis készségekkel, képességekkel, kompetencidkkal felvértezett szakok-
tatok képzése, melyen az aldbbiakat értjik:

A mesterkurzust végzett szakoktaté alkalmas:

A tanuléi személyiség fejlesztésére

A tanuléi kozosségek, csoportok alakulasanak segitésére, és fejlesztésére
Pedagdgiai folyamat tervezésére

Szaktudomanyi tudds felhaszndlasaval a tanuldk miveltségének, készségei-
nek, és képességeinek fejlesztésére

Az egész életen at tartd tanuldst megalapozd kompetencidk hatékony fejlesz-
tésére, a tanulasi folyamatok szervezésére, és iranyitasara

A pedagdgiai értékelés valtozatos eszkdzeinek alkalmazdsara

Szakmai egyuttmUikodésre, és kommunikaciéra

Szakmai fejl6désben elkotelezettségre, és onfejlGdésre.

QA8 8 V. aN

Képzésiinket ajanljuk elsGsorban autdsiskolak vezetSinek, de szivesen tartunk képzéseket
szakmdnk tobbi résztvevdinek is.

Kecskemét, 2007. majus 3.

Készitette: Bdri Istvdn feln6ttoktatdsi szakérté szakirdnyu tovabbképzés I. évf. 15



A gépjdarmlivezet6 képz6 szakoktato képzése és tovabbképzése kreditpontrendszere

3. szamu melléklet

Kiskun Next. Vezetdi tréning
2007.10.12-15.

I. nap

Célok kitlizése, szabalyok megbeszélése, Uj tag beillesztése

Napirend:

7,00 - 9,00 Wellness

9,00 -9,30 reggeli
9,30-13,00 délel6tti program
13,00 - 14,00 ebéd

14,00 - 18,00 délutani program
18,00 - 19,00 vacsora

Dobd el a problémat! CimU gyakorlat
irj egy munkahelyi problémat, ami foglalkoztat jelenleg! Csoportok alakulnak ,s a kévetkez6
problémak fogalmazddnak meg.

Id6beosztas

Adminisztracié

Bemutatd csoport (JO eszkOz-e a pozicionaldsra?)

Ugyfélfogado, tanterem szinvonala

Moped, B képzési létszam

Oktatoi kompetencidk (Mit kell tudni ahhoz, hogy jobbak legylink?)

oukwWwnNE

A probléma megoldas hat |épése alapjan dolgoztunk a problémakkal.
Hat lépés:

1. Probléma megfogalmazasa

2. Otletek gy(ijtése a probléma megoldasahoz
3.0tletek mérlegelése a megoldhatdsag szempontjabdl
4. Dontés

5. Végrehajtas

6. Ellendrzés

1. Adminisztracio.
Hosszas megbeszélés utan a megoldas:
Kilon elszamold lap késziil az alkalmazottaknak és a vallalkozdknak.

Délutan: Biorezonancias stressz bemérés és egyéni tanacsadas.
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Bemutatd csoport probléma megoldasa.

Harom kérdéskor fogalmazédik meg, s ennek mentén dolgozik a csoport, téma gazdaval.
Mindenki, minden témahoz otletel, s a végén mindent megbeszélink.

l. téma
Alkalmas —e a pozicionaldsra, miért megfelel6 eszkoz ez?

Célzott rétegben valé megjelenés

Azt tapasztalja meg amit az életben, csak veszély helyzet esetén ( csUszds tréning)
Aha élményt nyujt

Erdeklédést kelt

Népszerdsit

Szakemberként megismertet a lakossaggal

Dokumentalas, fényképek,stb.
Utdékovetés
Eladhaté termékek( sapka, trikd)

Il. téma
Bemutatd csoport technikai feltételek

Auté tipus

Biztonsagi Ov- esztétika, matrica

Motoros szimulator- sator, emeléhatfa

Kerékpar pdlya- béviteni, kozlekedési lampa, tornateremben.
Alkoholos forgd

Ujabb otletek:
Szallithatdsag
Tesztlap

Vizsgaautd

Autds szimulator
Modell-sz6nyeg
Mobil reklamhordozé

Allandé felelGs
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. téma

Bemutatd csoport személyi feltételei, forgatokonyv

Megfelel6 szakértelemmel rendelkezé Gzemeltet6 személyzet
Kulturdlt megjelenés, 6ltozet, viselkedés

ElGre rogzitett folyamat, forgatékonyv

KellS létszdmu személyzet

T4ajékoztatd képesség

Kommunikacids képesség tobbi kiallitoval is

Allandé felel6s, aki széllitja, feltgyeli a folyamatot

Vendégkonyv

Fényképezés

Dokumentalas

Check lista

Atadé-atvétel

Sz6ré anyag a bemutatd csoportroél

Moped B létszdm

Tanfolyamszervezés

Marketing PR rész javitasa az iskolakban

Probléma: hogyan tudnank noévelni a képzési létszamot PR mddszerével?
PR — kozvetlen értékesitési modszer

Célzott réteg: 11.-12. 3ltalanos iskola

Mit kell tenni?
Otletek:
1. Megrendel6 lista készitése
2. lgazgatd nevek elérhetGségei
3. Levél prospektus ajanlat, e-mail
4. Telefon —személyes megbeszéléshez id6pont egyeztetés
5. Mit akarok eladni?

I. 6sszehivni az iskolaigazgatdkat egy kozos megbeszélésre
Il. K6z6s megbeszéléskor idGpontot kérni tajékoztatdsra

V. K6z6s el6addsra hivni a potencialis Ggyfeleket
V. Evnyito, évzard

VI. CD-k

VII. Tiz perc osztalyokban

A program szerves részét képezte a stressz levezetés: masszazs, séta a szabadban, flirdés. Esti k6zos
jaték.
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Megfogalmazddott, hogy sok eddig elhangzott 6tlet mar korabban is felmeriilt, de a megva-
|6sitds varatott magara, ill. mindig addédtak fontosabb dolgok.

Stressz dbra: Idsd melléklet

Tablazat: fontos, stirg6s dolgok leltara.

Ami stirgés nem mindig fontos, és forditva, ami fontos nem mindig tlnik strg&snek.

Pedig a hosszu tavu gondolkoddshoz lényeges mindkét tényezére figyelni.

IdGbeosztas szempontjabdl célkitlizések megfogalmazasa.
Célok:

- karrier

- emberi kapcsolatokban elérendd célok
- szabadid6t érint6 célok

- Onképzésre irdnyuld

- anyagitermészetd

- presztizs

Fontossagi sorrend: Pareto elv 80/20- as szabaly
Szakmai tudas, kompetenciak megfogalmazasa.

l. KRESZ elméleti ismeretek- a gyakorlati oktatéban is tudatosuljon, hogy az elmélet
megszilarditasa és elmélyitése a gyakorlatban torténik. —kozlekedési ismeretek
folyamatos szinten tartdsa, oktatasa a szakoktatéknak is.

I. Teljes korl ismeret, ami a jarmivezetéshez sziikséges, technikai eszk6z ismeret
képzésben vald tdjékozddas, technikai ismeretek (naprakész, ABS stb.), oktatas
technikai eszk6zok ismerete ( szamitogép,informatikai ismeretek,GPS stb.)

M. Beszéd technika- kommunikacios készség.(verbalis- non- verbalis

V. Pedagdgiai ismeretek, oktatdsi folyamat ismeret, vizsgdra készit csak?

V. Kozlekedési tényez6k emberi oldala (gépjarm(ivezetGi stilus, konfliktuskezelés,
Onismeret a kozlekedésben)

Az oktatok altal felsorolt szakmai tulajdonsagok, kompetenciak csoportositva.

Kiils6 megjelenés, 6ltozkodés, dpoltsag

Jo fellépés

J6 kommunikacios készség

Alapvetd viselkedési szabalyok: ne dohanyozzon, ne intézzen magan ligyeket munkaidejé-
ben

Viselkedésével mutasson példat

Neveljen, szabalybetarté legyen

EIményt adjon az oktatas folyamata- sikerélmény okozasa
Pontossag a tanuld és a munkahely felé

Kovetkezetesség, megbizhatdsag, segitokészség
Tirelmes, alkalmazkoddképesség, kapcsolattartas,

Toth T.
Bari l.
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